
SANDIY | 外包服务 
 

部署管理服务 

 

集成、部署，让您高枕无忧 

 

如果您希望在复杂的 IT 环境中部署新的用户端计算机，或者想在

预定的时间内优先更新用户端资产，Sandiy 部署管理服务都能够为

您提供相应的集成以及您需要的那份轻松和安宁。 

 

Sandiy 部署管理服务拥有全

套服务流程、工具和行之有

效的方法，为您的环境提供

便利的实施解决方案，并作

为项目的单一联络人带给您

放心的服务体验。我们的项

目管理专长使您的 IT 专业人

员可以专注于更具战略性的

IT 活动。 

 

贯穿于您项目的整个生命周期，Sandiy 能够让您通过专属服务获得

我们特有的采购流程，实时了解所有订单状态，依据您预先确定的

服务级别协议的要求来监控我们的服务表现。 
 主要优势： 

 — 单一联络人负责制：Sandiy 指定的联络人提供按照您的要求定

制的无缝、集成解决方案。 

— 虚拟集成：Sandiy 的直接模式使其在价值链管理、日程安排、

服务递送等方面拥有世界级的专长，依靠顶级的服务伙伴、技术和

工具，带来始终如一的优质服务和低廉成本。 

— Sandiy 管理文化：Sandiy 在管理主流计算机相关业务方面的专

长可以在整个资产生命周期内帮助您完成用户端计算系统的优化、

部署和支持。 

— 可用性：部署管理服务随时提供覆盖中国大陆（11 个城市）的

24x7 服务选项。对于日常运转不可中断的定制部署而言，Sandiy

部署管理服务不可或缺。 

— 按单定制：系统软硬件和支持服务都针对您的技术规格、预算

情况和特殊需要而贴身设计，在工厂里通过“一站式服务”流程即

可完成定制集成。 

Sandiy│服务 

———————————————————————————————————————————————————————————————————

更多信息，请访问 www.sandiy.com

- 1 - 
 



 

采购 

 

Sandiy 物流                                                                          Sandiy│服务 

 

部署管理能力 

 

Sandiy 部署管理服务利用 Sandiy 在按单定制和价值链整合方面

的专长，提供具有高效成本的创新服务。我们充分整合了技术工

具和项目管理方法，以获得最佳客户体验。 

● 规划和设计 

在 Sandiy 部署管理的第一阶段，Sandiy 项目组通过下列工具和

流程对您的需求进行详细评估： 

– 解决方案架构、项目规划：确定操作流程、管理要求、需求

升级和沟通流程。还包含确认集成和部署项目计划以及执行程

序，并进行试用。 

– 自动部署地点调查：包括物理位置检查、资料收集以及物流

规划。 

– 自动发现和用户资料概要：利用自动发现代理程序执行基于

Web 的用户调查并收集终端用户的软硬件和数据文件信息。 

– 日程安排：包括为安装小组、技术团队和终端用户制定时间

表。 

 

 

● 工厂定制集成 

在界定所有必要的客户需求后，Sandiy 部署管理的下一阶段是确

定并执行工厂集成步骤，包括： 

– 硬件集成：包括组件采购、集成工程、安装以及配置管理。

– 软件集成：包括上门 1 映像开发、映像和应用工厂集成以及

映像生命周期管理。 

– 资产标签和报告：包括系统、显示器和包装标签，外加 CMOS

内的电子标签。 

– 订单就绪：包括预先设置的安全解决方案和流行的第三方软

硬件的安装。 
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Sandiy 的方式 

 

直接优势  

 

● 部署和迁移 

在完成工厂集成过程后，Sandiy 部署管理服务将负责把完全集成

好的系统配送并安装到您指定的用户地点。按需 

 

要将涵盖如下解决方案： 

– 定制配送：可定制的配送日期/时间和地点，并包括卸货。 

– 合并与分阶段服务：为 Sandiy 和第三方产品提供衔接点。 

– 标准安装：硬件安装、外围设备设置和数据迁移。 

– 项目管理：提供拥有单一联络人负责制的端对端工作范围、

实时报告和监控以及在工作时间之外安排部署的灵活性。 

 

● 处理和重新部署 

Sandiy 部署管理服务同样为您提供灵活的解决方案，帮助您应对

挑战性的资产处理需求： 

– 资产重建/重新部署 

– 租赁归还和转售 

– 资产回收 

– 出于安全考虑的多种级别的数据销毁 

– 由单一厂商负责部署和处理工作 

 

● Sandiy 部署管理服务的价值 

Sandiy 部署管理服务的价值在于通过可扩展流程和技术，带来全

面集成的解决方案，灵活地满足您的总体需求。 

 

这一基于 Sandiy 直接模式的定制化处理方式有助于最大限度地

发挥可用时间、技术和资源的效用。 

您可以在这一套服务中进行准确的按需选择，实现降低总体拥有

成本的目标。作为您的部署管理合作伙伴，Sandiy 在管理服务行

业掀起一场变革。 

敬请联系您的 Sandiy 客户主管或 Sandiy 服务销售经理，咨询有

关部署管理服务及其他 Sandiy 管理服务的信息。 

Sandiy│服务 
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更多信息，请访问 www.sandiy.com
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上门服务： 

 

在通过电话提供技术支持后，如有必要，Sandiy 将派遣技术人员、

更换零部件或整机（取决于服务合同）。服务提供取决于零部件

供货情况、地理限制（上门和/或下一工作日服务在某些地区不

提供）以及服务合同的条款。服务时间取决于您致电 Sandiy 的

时间。缺陷零部件必须返还或支付相应的费用。用于更换的产品

可能是修复过的。. 

 

 

 

Sandiy 一般条款和条件在此适用，可在线取得或承索提供。

Sandiy 公司将尽最大努力避免文中的印刷及图片错误，但并不对

可能出现的疏忽承担责任。Sandiy 标志为 Sandiy 公司的注册商

标或商标。文中提及的其他商标及商号名称是指拥有该商标及名

称的机构或其产品。Sandiy 公司（Sandiy.com）不拥有其他厂商

的商标及商号名称的相关权利。2008 年 Sandiy 公司（Sandiy.com）

版权所有。保留所有权利。 
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